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Module

• Elternanträge

• Dokumenten-Upload

• Platzvermittlung & 

Dokumentation zur rechtssicheren 

Platzvergabe

• Belegungsvorschläge für 

Kommunen zu Versenden an Kitas 

und Tagespflegen

Abstimmung per Hand



Elternanträge
vs.
Dokumenten-Upload

Modul



Kita-Basis

Modul Dokumenten-Upload vs. 
Modul Elternanträge

Digitale Kommunikation mit Eltern

Modul Dokumenten-Upload Modul Elternanträge

Ablage der Nachweise in der 

Kind-Akte der Kita/TPP

Sichtung der Nachweise durch 

die Kita/TPP für die Platzvergabe

Kommune-Basis

Elternportal

Eltern laden befüllte 

Antragsformulare im 

Accountbereich hoch

Versendung an Jugendamt 

(Antragsbearbeitung)

Antragsakte im Jugendamt

Dokumentation/

Bearbeitung des Antrags
(unabhängig von der 

Platzvergabe)

Rückfragen

Ablehnung

Genehmigung

Elternportal

Eltern laden

Nachweise innerhalb der 

Online-Anmeldung hoch

Versendung an alle Kitas/TPP im 

Anmeldeprozess



Elternanträge

Modul



Modul - Elternanträge

Das Modul Elternanträge ermöglicht Eltern verschiedene 

Anträge sowie notwendige Unterlagen der Kommune 

bzw. dem Jugendamt auf digitalem Weg zu übermitteln.

Mehrwerte & Nutzen

Alle Anträge sind digital, wodurch der Papierantrag 

entfällt

Eltern können Anträge schnell und bequem in ihrem 

Elternkonto erstellen sowie hochladen und an die 

Kommune bzw. das Jugendamt digital übermitteln

Eltern werden durch einen benutzerfreundlichen 

individuellen Antragsprozess geführt, wodurch unnötige 

Angaben entfallen

Erleichterung der Kommunikation zum laufenden Antrag 

zwischen Eltern und Verwaltung über eine 

Nachrichtenfunktion

Zeitersparnis und effiziente Kommunikation durch 

hinterlegte Dokumentvorlagen

Im Einsatz bei

• Hansestadt Bremen

• Hansestadt Rostock

Features & Funktionen

• digitaler Versand notwendiger Unterlagen

• Alle Anträge sowie deren Status sind für Eltern im Elternkonto ersichtlich

• Nutzung von vordefinierten, hinterlegten Dokumentenvorlagen

• Nachrichtenfunktion, die direkte Kommunikation zwischen Eltern und Verwaltung 

zum laufenden Antrag ermöglicht

• Die Anträge werden in der Verwaltung in Kita Basis in einer Liste ausgegeben, die 

filter- und suchbar ist u.a. nach Bearbeiter, Status oder mit Freitext

Antragsarten

• Berechtigungsscheine / Kita-Gutscheine sowie Selbstauskünfte auf 

Betreuungsanspruch

• Inkl. Upload von Nachweisen zur Rechtsanspruchsprüfung

• Staffelung / Übernahme von Elternbeiträgen / §90

• Antrag auf Übernahme von Verpflegungskosten



Dokumenten-Upload

Modul



Modul Dokumenten-Upload

Das Modul ermöglicht Eltern verschiedene Nachweise 

auf digitalem Weg an Einrichtungen und TPP zu 

übermitteln.

Mehrwerte & Nutzen

Bequeme und unkomplizierte Übersendung von 

Nachweisen im Rahmen der Einrichtungsplatz-Suche und 

-Vergabe

Alle Dokumente sind digital und revisionssicher in den 

Akten der Einrichtungen und TPP hinterlegt

Zeitersparnisse

Keine Postversandzeiten

Kein Einscannen in der Kommune

Im Einsatz bei

• Stadt Delmenhorst

Features & Funktionen

• Die Kommune kann Dokumentvorlagen digital im Elternkonto bereitstellen 

(Download-Funktion)

• Eltern laden Nachweise im Anmeldeprozess hoch und werden mit der Online-

Anmeldung an die relevanten Einrichtungen und TPP übermittelt (Upload-

Funktion)

Beispielhafte Dokumente

• Bescheinigung der Elternzeit

• Nachmeldung des Hauptwohnsitzes bei Zuzug

• Arbeitgeberbescheinigung

• Nachweis über Wohnortzugehörigkeit zur Kommune

• Übermittlung weiterer Dokumente



Platzvermittlung & 
Dokumentation zur 
rechtssicheren 
Platzvergabe

Modul



Modul Dokumentation & Platzvermittlung

Rechtssichere zentrale Dokumentation zu Kind-Akten / 

Platzvermittlungen sowie effiziente Dateneingaben in 

Kind-Akten

Mehrwerte & Nutzen

Kommunale Kind-Akte exklusiv für die Kommune / Jugendamt

Eigene Dokumentationsmöglichkeiten

Bessere Unterstützungsoptionen für Familien bei der Platzsuche

Effizienterer Zugriff auf alle Anmeldungen eines Kindes

zentrale Bearbeitung von Stammdaten

Im Einsatz bei

• LH Dresden

• Stadt Augsburg

• Stadt Nürnberg

Features & Funktionen

• Eigene Kind-Akte auf kommunaler Ebene

• Stammdaten, Bewerbungsdaten

• Dokumentation der kommunalen Maßnahmen

• Inkl. Dokumenten-Upload

• Gesamthistorie

• Export und Darstellung der Gesamthistorie zu einem Kind

• Erfassung von zentralen Vermerken



Belegungsvorschläge für 
Kommunen 
zu Versenden an Kitas 
und Tagespflegen

Modul



Modul Belegungsvorschläge

Kommunen können den Einrichtungen und TPP 

unversorgte Kinder für eine eventuelle Aufnahme 

vorschlagen

Features & Funktionen

• Erstellung eines Belegungsvorschlags zu unversorgten 

Kindern für eine oder mehrere Einrichtungen durch das 

Jugendamt mit automatischer Anzeige von freien Plätzen 

zum gewählten Stichtag und Entfernung zwischen 

Einrichtungen und Wohnort des Kindes

• Annahme oder Ablehnung des Belegungsvorschlags durch 

die ausgewählte Einrichtung

• Steuerung des Prozesses über Benachrichtigungen im 

Postfach

• Statistik zur Historisierung der erstellten 

Belegungsvorschläge

Im Einsatz bei

• Hansestadt Bremen

• LH Dresden

• Stadt Augsburg

Mehrwerte und Nutzen

Für die Kommune

Transparenter und strukturierter Prozess zur Vermittlung von unversorgten 

Kindern

Zeitersparnis durch integrierte Kommunikationswege zu 

den Einrichtungen/TPP

Gezielte Auswahl geeigneter Einrichtungen durch die Anzeige freier Plätze 

zum Stichtag und ggf. der Entfernung zum Wohnort des Kindes

Überblick zum aktuellen Stand der Bearbeitung

Für Einrichtungen

Einfacher Prozess zur Übernahme eines Belegungsvorschlags

Effiziente Bearbeitung durch automatische Übernahme aller Daten

Erinnerungen bei unbearbeiteten Belegungsvorschlägen zur Einhaltung der 

Bearbeitungsfrist



Kontakt

Wünschen Sie eine Preisinformation, ein Angebot, ein 

Folgegespräch oder eine Präsentation?

Nehmen Sie gerne Kontakt auf!

➢ public-sector@netgo.de

➢ 030 264745 7711

mailto:public.sector@netgo.de
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